
EJEMPLO
• Un almacén de calzado desea informatizar su proceso de control de stocks. En la

actualidad el control de stocks incluye los siguientes aspectos:
– Generación de los pedidos que se realizan a los distintos proveedores de la empresa y

tratamiento de los albaranes de los envíos realizados por los proveedores. A la llegada de
cada envío, se deberán notificar a la gerencia de la empresa, a través de informes los datos
del albarán recibido, a la vez que se actualizan los stocks.

– Recepción de los pedidos que recibe la empresa de los clientes minoristas y tratamiento de
las facturas asociadas a los envíos de la mercancía solicitada, así como actualización de los
stocks correspondientes.

• Generar:
• la matriz de flujo del sistema

• el grafo de flujo del sistema

• el grafo de dependencia de documentos

• el diagrama de tareas-documentos
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