La utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidn

presenta ventajas en comparaciéon con los recursos utilizados por la

ensefanza tradicional [Adell,97,98; Bartolomé,99; Beltran,01; Cabero,

96;De Pablos,98;Joyanes,99;Kennedy,01]. En particular, y en relaciéon con

el trabajo que nos ocupa, las TIC implican beneficios en la motivacién y la

capacidad de trabajo en cooperacién del alumnado:

Aumento de la motivacion. Diversos estudios muestran que los
estudiantes se muestran mas motivados cuando utilizan las TIC. Es
cierto que este efecto puede estar relacionado con la novedad,
aunque el mayor atractivo de las presentaciones multimedia sobre
las tradicionales y la mayor implicacion del alumno en su proceso
de aprendizaje también son elementos clave del incremento de la
motivacion.

Actividades colaborativas y cooperativas. El uso adecuado de las
TIC, en trabajos de grupo, puede potenciar las actividades
colaborativas y cooperativas entre los alumnos y también la
colaboracién con otros por medio de la red, con mayor interaccién
verbal y participacién en los trabajos. Las TIC se revelan como un
vehiculo adecuado para trabajar en la Zona de Desarrollo Préximo
[Vygotski,62,84].

Sin embargo, no todo son ventajas, también hay inconvenientes y riesgos

que es necesario conocer [CIDE,04] tales como:

La pseudoinformacion. El poder acceder a gran cantidad de
informacidon no significa estar mejor informado o formado. Es
necesario, por tanto, dotar al estudiante de herramientas que le
permitan seleccionar la informacion relevante frente a la que no lo
es, asi como a distinguir la informacion con fines tendenciosos o
manipuladores.

La saturacion de la informacion. Internet nos ofrece la posibilidad
de obtener mucha informacién en un corto espacio de tiempo. Por
ello, es posible que el estudiante no disponga del tiempo para
poder reflexionar sobre ella, para analizarla y para poder
interiorizar la informacion relevante produciéndose, en algunos
casos, una sobrecarga de informacién que puede conducir a un

efecto de saturacion cognitiva, que impediria el aprendizaje. Es



necesario entonces proporcionar a los alumnos herramientas que
faciliten el andlisis de la informacién, asi como la comprension e
integracion. Por otro lado, el conocimiento de este efecto de
saturacion debe llevar a los disefiadores de aplicaciones educativas
a crear productos que propicien el aprendizaje y la comprension de
los conceptos relevantes frente al exceso de informacion.

La dependencia tecnoldgica. Otro de los riesgos del uso de las TIC
es que, con el uso de los sistemas informaticos en la educacién, se
le dé un mayor valor al “saber como” que al “saber qué o por qué”,
con el consiguiente problema que ello comporta para |la
construccién de significados, para el aprendizaje auténomo, para la
dotacion de sentido, para la comprensidon y para el aprender a
aprender. Sélo un uso adecuado de los medios tecnoldgicos al
servicio de la educacién y la construccidon de conocimientos evitara
esta dependencia tecnoldgica. La idea fundamental es que los
recursos tecnoldgicos deben estar al servicio del proceso educativo,

y no a la inversa.
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